Henneberger Land

Unser Leitbild

Fir uns steht der Mensch im Mittel-Punkt. Wir unter-stiitzen Menschen:
- Verantwortung fur sich selbst zu Gber-nehmen,

- selbst-standig zu sein

- Frei-Raume flr sich selbst zu nutzen.

Das ist unser Leit-Bild.

Aus diesem Leit-Bild ergeben sich unsere Leit-Ziele:

- Wir nehmen den Menschen neben uns wahr und reagieren auf seine Not, Bedurftigkeit und unzureichende
Erfillung seiner grundlegenden menschlichen Bedurfnisse.

- Wir helfen nach unserem christlichen Auftrag den sich an uns wendenden Notleidenden, Begleitung und Hilfe
erbittenden bzw. bedurftigen Menschen, ein Leben in Wirde, Freiheit, Eigenverantwortung, Selbstandigkeit,
Geborgenheit, ein Leben in menschlicher Gemeinschaft und in Beziehung zu Gott zu fliihren.Wir sehen den
Menschen in der Einheit von Leib, Geist und Seele als ein von Gott erschaffenes, gewolltes und geliebtes
Geschopf.

- Konflikte, Krankheit, Leid, Begrenztheit, Behinderung, Pflegebedirftigkeit und den Tod begreifen wir nicht als
den Sinn des Lebens zerstérend und grenzen sie im Alltag nicht aus. Wir vertrauen darauf, dass Gottes Liebe
gerade in diese Grenzerfahrungen der menschlichen Existenz hineinreicht und den Menschen nicht alleine
l&sst, ihm Hoffnung gibt und neue Wege weist.

- Wir sehen in dem unsere Hilfe und Angebote in Anspruch nehmenden Menschen einen Partner, der in
weitester Selbstverantwortung die zur Erfullung der vereinbarten Ziele, zur Notlinderung und Problemlésung
geeigneten Handlungsweisen selbst mitbestimmt und mit verantwortet.

- Wir nehmen die vorhandenen Stérken und Ressourcen des Menschen wahr starken und entwickeln sie.

- Wir achten darauf, dass der Mensch, den wir begleiten, sein Leben autonom, unter Beibehaltung seiner
Individualitat, Beachtung und Wahrnehmung seiner Intimitat und Persénlichkeit gestalten kann.

- Wir sind bei Wahrung der Menschenrechte und der Demokratie tolerant gegentber allen religiésen, politischen
und weltanschaulichen Lebenseinstellungen.

- Wir achten den Menschen ohne Ansehen seiner Herkunft, seines Standes, seines geistigen, kdrperlichen und
psychischen Zustandes.

- Wir sind Partner der staatlichen, kirchlichen und kommunalen Behérden. Wir wirken an der Ausgestaltung
eines die individuellen Bedtirfnisse des Menschen und das Gemeinwohl im Blick behaltenden Sozialstaates
mit.

- Wir handeln als soziales, gemeinnttziges Dienstleistungsunternehmen nach den neuesten fachlichen und
wissenschaftlichen Kenntnissen. Wir reagieren flexibel auf neue Herausforderungen.

- Wir erbringen unsere Leistungen am Kunden orientiert, bedarfsgerecht, sachgerecht und zielgerichtet.

- Wir arbeiten effektiv, wirtschaftlich, sparsam und umweltschonend.

- Wir arbeiten eigenverantwortlich und klaren unsere Konflikte im Schlichtungsgesprach.

- Wir haben ein Eigeninteresse daran, unsere Arbeit in einen stdndigen Qualitatsprozess einzubinden und zu
dokumentieren. Dadurch wird unsere Arbeit durchschaubar, nachvollziehbar, Uberprifbar und es wird eine
Korrektur ermdglicht.

Durch die von Gott uns Menschen geschenkte Liebe - Zuwendung sind wir beféhigt und bereit zu der in der
Nachfolge begrindeten Néchstenliebe.

Die Zusage Gottes zur Vergebung der von uns Menschen bekannten Schuld erméglicht uns und den uns
anvertrauten Menschen immer die Chance eines Neuanfanges.

Diese Grundhaltungen sollten sich in unserem téaglichen Denken und Handeln widerspiegeln. Denn gerade in
dieser Chance des Miteinanders unterscheiden wir uns von anderen auch vielleicht uBerlich vergleichbaren
Diensten und sozialen Tragern.



